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Allgemeine Geschaftsbedingungen (AGB) fur die
Durchfuhrung von Seminaren bei
Steinbeis Transferzentrum IMCHI

Anmeldung

Mit lhrer schriftlichen Anmeldung erkennen Sie diese Allgemeinen Geschaftsbedingungen fir die
Durchfiihrung von Seminaren bei Steinbeis Transferzentrum IMCHI an.

= Anmeldefristen
Anmeldungen zu 6ffentlich ausgeschriebenen Schulungen sind jederzeit méglich.

= Schriftiche Anmeldung

Bitte verwenden Sie zum Anmelden das im Internet fir Sie bereitgestellte Online-Formular oder das Fax-
Formular. Fir jede Schulung, an der Sie oder einer lhrer Mitarbeiter teilnehmen wollen, empfehlen wir
Ihnen, ein eigenes Anmeldeformular auszufiillen. Bitte achten Sie dabei auf die Vollstandigkeit lhrer
Angaben. lhre unterschriebene Anmeldung senden Sie bitte an die auf dem Formular angegebene
Adresse. Die mit lhrer Anmeldung bei uns eingehenden Daten werden unter Beachtung des
Datenschutzes elektronisch verarbeitet und gespeichert.

= Anmeldebestétigung
Die Teilnehmerzahl ist in Abh&ngigkeit von der jeweiligen Schulung begrenzt. Deshalb werden die
Anmeldungen in der Reihenfolge ihres Eingangs beriicksichtigt.

Nachdem Ihre schriftliche Anmeldung bei uns eingegangen ist, erhalten Sie eine Anmeldebestétigung.
Mit gleicher Post werden lhnen alle erforderlichen Informationen rund um die Schulung und die
Rechnung zugesandt.

Sollte der von Ihnen gewinschte Termin bereits ausgebucht sein, werden wir Sie umgehend
verstandigen.

Leistungen und Zahlungsbedingungen

= Enthaltene Leistungen

In den Teilnahmegebiihren sind die Kosten fiir die erforderlichen Schulungsunterlagen, fir
Pausenerfrischungen und das Mittagsbuffet bereits enthalten. Sofern in der Ausschreibung seitens
Steinbeis Transferzentrum IMCHI keine anderen Angaben gemacht werden, sind Aufwendungen, die
durch An- und Abreise, Unterkunft, Transfers zum Schulungsort sowie sonstige Nebenleistungen
entstehen, vom Teilnehmer selbst zu tragen.

=  Preise und Preisanderungen

Alle Preise verstehen sich in Euro zzgl. ges. MwsSt. Die genannten Preise entsprechen dem Stand zum
Zeitpunkt der Drucklegung. Preisanderungen werden dem Schulungsteilnehmer ggf. zusammen mit der
Anmeldebestatigung mitgeteilt. Im Falle einer Preiserhéhung hat der Teilnehmer das Recht, seine
Anmeldung innerhalb einer Woche nach Erhalt der Anmeldebestatigung unentgeltlich zu stornieren.



= Rechnung
Die Rechnung wird 14 Tage vor Seminarbeginn zugestellt. Die Rechnung ist sofort, spatestens zum
Seminarbeginn zu begleichen.

= Teilnahmebestatigung
Steinbeis Transferzentrum IMCHI stellt nach Abschluss der Schulung auf den Namen des Teilnehmers
eine Teilnahmebestatigung aus, aus der unter anderem die Schulungsinhalte hervorgehen.

Abweichungen in der Durchfuhrung

= inhaltliche Abweichungen

Die Beschreibung der Schulungsinhalte und der Durchfiihrung entspricht dem Stand zum Zeitpunkt der
Drucklegung. Anderungen, die sich durch die Aktualisierung und Weiterentwicklung unserer Schulungen
ergeben, behalten wir uns vor.

= Organisatorische Abweichungen
Wir behalten uns weiterhin vor, Schulungen im Bedarfsfall an einen anderen Standort und/oder zeitlich
zu verlegen, sie abzusagen oder ersatzweise einen anderen Referenten einzusetzen.

Stornierung

= Umbuchung
Nach Erhalt Ihrer Anmeldebestéatigung haben Sie als Teilnehmer das Recht, vor Beginn der Schulung
schriftlich einen Ersatzteilnehmer zu benennen. Diese Umbuchung ist fur Sie kostenfrei.

=  Stornierung

Sollten Sie wider Erwarten an der Schulung nicht teilnehmen kénnen, bedarf Ihre Absage der
Schriftform. Die Stornierung Ihrer Anmeldung ist kostenfrei, wenn sie spatestens 1 Woche vor
Veranstaltungstermin bei uns eingeht. Nach diesem Zeitpunkt werden Stornierungen oder
Nichterscheinen wie Teilnahmen verrechnet. Ausschlaggebend ist jeweils das Datum des Poststempels.
Sollten Sie die Veranstaltung vorzeitig verlassen, ist die Teilnahmegebuhr in voller Héhe zu entrichten.

= Stornierungen nach Termindnderung

Sollte eine Schulung nach bereits bestatigter Anmeldung aus Griinden, die Steinbeis Transferzentrum
IMCHI zu vertreten hat, zeitlich verschoben oder an einem anderen Ort durchgefihrt werden, haben Sie
als Teilnehmer das Recht, hre Anmeldung innerhalb einer Woche nach Bekanntgabe unentgeltlich
zuriickzuziehen.

Copyright und Urheberrecht

= Schulungsunterlagen

Alle zur Verfligung gestellten Schulungsunterlagen dienen ausschlieBlich dem persdnlichen Gebrauch
des Teilnehmers. Die Rechte an den Unterlagen und all ihren Teilen, auch die der Ubersetzung, des
Nachdrucks und der Vervielfaltigung behalt liegen bei Steinbeis Transferzentrum oder bei dem
beauftragten Seminarleitern (bzw. deren Lizenzgeber).

Kein Teil der Schulungsunterlagen darf daher gleich zu welchem Zweck von Dritten ohne schriftliche
Genehmigung von Steinbeis Transferzentrum oder dem betreffenden Seminarleiter reproduziert,
vervielfaltigt, unter Verwendung elektronischer Systeme verarbeitet oder verbreitet werden.

= Wissensprodukte und Lernsysteme auf Datentragern
Zu den Schulungsunterlagen gehéren ggf. auch alle den Teilnehmern auf Datentréagern tberlassenen
oder Uber den Schulungsplatz oder das Internet zuganglichen Wissensprodukte. Im Rahmen einer



Schulung eingesetzte Software darf ohne schriftliche Genehmigung von Steinbeis Transferzentrum IMCHI
weder kopiert noch aus den Schulungsrdumen entfernt werden.

Haftung

= Von Teilnehmern mitgebrachte Datentrager

Aus Griunden der Datensicherheit diirfen von Teilnehmern mitgebrachte Datentrager grundsatzlich nicht
auf Rechnern von Steinbeis Transferzentrum IMCHI eingesetzt werden. Fir durch Zuwiderhandlung
entstehende Schaden haftet der Teilnehmer.

= Beschadigung von Hardware und Einrichtung
Far Schaden an der Hardware und an Einrichtungsgegenstanden haftet der Teilnehmer, der sie zu
vertreten hat.

= Haftung des Veranstalters
Soweit gesetzlich zulassig, sind Haftungsanspriiche gegen Steinbeis Transferzentrum IMCHI
ausgeschlossen.

Sonstige Regelungen

Nebenabreden bedurfen der Schriftform und der Bestatigung durch gegen Steinbeis Transferzentrum
IMCHI.

Wir behalten uns grundsétzlich Anderungen an den Inhalten und Referentenwechsel vor.

Diese AGB bleiben auch bei rechtlicher Unwirksamkeit einzelner Bedingungen in ihren tbrigen Teilen
verbindlich.

Gerichtsstand fir alle Streitigkeiten, die aus diesem Vertragsverhaltnis entstehen, ist Graz. Es gilt das
Recht der Bundesrepublik Osterreich.

Steinbeis Transferzentrum IMCHI

Klosterwiesgasse 32/1, 8010 Graz, AUSTRIA

Telefon: +43-316-818228-0, Fax: +43-316-818228-3C
E-Mail: office@imchi.org

INTERNET: http://www.imchi.org/



